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1.  名稱  掌握中式飲食業宴會服務技巧  

2.  編號  CCZZSS205A 

3. 級別  2 

4.  學分  9 

5.  能力    表現要求  

 5.1 認識中式宴會服

務的概念及程序  

♦  明白婚宴、壽宴、彌 月及各式喜 慶宴會

的分別  

♦  明白各式宴會設備、服務的需要  

♦  懂得各式宴會禮堂及相關的佈置  

♦  懂得各式宴會所配合的服務環境  

 

 5.2 掌握中式宴會服

務技巧  

♦  掌握婚宴、壽宴、彌 月及各式喜 慶宴會

的程序  

♦  掌握各式宴會設備擺設的技巧及所需

的服務  

♦  掌握宴會菜單的內容等  

 

 5.3 應用中式宴會服

務  

 

♦  為顧客提供優質宴會服務  

6.  應用範圍  於酒樓食肆或相關的工作地點，能夠按照工作指引，為顧客提供中

式宴會服務。  

7.  評核指引  此能力單元的綜合成效要求為：  

 (i) 能夠在指導下，懂得各式宴會的服務技巧、場地佈置、菜單

內容等，為顧客提供優質宴會服務。  

8.  備註  此能力單元適用於中式飲食業樓面部的從業員。  

 


