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名稱 掌握珠寶首飾批發和經銷存貨及運輸管理 

編號 108998L3 

應用範圍 此能力單元適用於珠寶業之物流及採購相關工作的從業員。這能力的應用具備判斷能力能掌握珠

寶首飾批發、經銷存貨及運輸的有關資料，並能獨立地進行組織及評估。 

級別 3 

學分 9 

能力 表現要求 

1. 瞭解存貨管理的知識

 明白存貨管理須知及目的，包括清楚成本、存貨組合/水平與利潤關係

 瞭解機構庫存控制系統，例如：

o 存貨基本資料

o 存貨水平控制

o 重購決定

o 庫存監控技術，如：

 電子掃描

 條碼/二維

 電子物品監控標籤

 無線射頻識別系統

o 存貨報告表

o 存貨報告表

 瞭解運輸流程及貨物分配/運送

o 供應鏈概念

o 運輸流程及系統

2. 掌握珠寶首飾批發和經銷存貨及運輸管理

 掌握控制存貨數量和貨類

o 分辨基本貨類

o 分辨配搭貨類

o 制定存貨水平控制

 掌握分析存貨與銷售，包括：

o 檢討最佳與最差銷路

o 檢討貨品配搭與銷路關係

o 安排補貨與出貨

o 安排退貨與換貨

 制定存貨計劃，例如：

o 最佳存貨組合

o 最佳存貨水平

o 最佳貨物來源

 掌握鑑定存貨與條碼制度

o 鑑定問題存貨
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o 瞭解問題成因

o 制定解決方案

o 瞭解條碼/二維條碼制度

o 制定代號

 儲存貨品

o 定位儲存

o 變位儲存

o 儲存地點 (供應商、分銷倉庫等)

 貨物分配及運送

o 掌握運輸流程及系統

o 掌握運輸管理，如：儲存地點與運送方式和時間的配合

o 貨物裝配

o 貨物運送

o 貨物保險

3. 專業精神

 按照機構的要求和標準，執行珠寶首飾批發及運輸管理

 不可擅自對訂單作任何違規的處理或改動

 防止任何濫用/挪用機構資產和盜竊等濫權或舞弊

評核指引 此能力單元的綜合成效要求為： 

 掌握珠寶首飾批發和經銷存貨及運輸有關的資料，獨立地進行組織及評估；及

 能夠清楚掌握珠寶首飾批發和經銷運輸管理知識，並應用於相關的管理工作中。

備註 
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